melne

STADTWERKE Stwh g

Das Kundenmagazin voller Energie #23 | 01

¥ mein
“Traumjob

Es gibt viele Griinde, sich bei den
Stadtwerken Herne zu bewerben.




mein UBERBLICK

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

wer eine Vollzeitbeschaftigung hat, verbringt etwa ein Drittel des Tages
an seinem Arbeitsplatz. Umso wichtiger ist es, eine Tatigkeit zu finden,
die Freude bereitet und in positiver Hinsicht eine Herausforderung dar-
stellt. Im besten Fall ist der Arbeitsplatz zudem sicher und gut bezahlt.
Psycholog*innen kennen noch eine weitere Komponente: Die meisten
Menschen fiihlen sich besonders wohl, wenn sie etwas Sinnvolles tun
konnen. All das bieten die Stadtwerke Herne. Wir bringen die Energie-
wende voran und brauchen dafur ein motiviertes Team. Denn wir sorgen
nicht nur fur Strom und Warme, sondern investieren unter anderem in
Erneuerbare Energien (Seite 05) und tragen dazu bei, dass Herne
zukunftsfahiger wird (Seite 12). Seien Sie dabei! __
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Ulrich Koch,
Vorstand der Stadtwerke Herne

MEIN HERNE

Neuer Rekord

Die Zahl der Solardacher in Herne
ist immens gewachsen

Wir sind fiir Sie da!

Bei Storungen (24 Stunden)

Strom und Gas: 02323 592-444
Bei Gasgeruch: 02323 592-499
Wasser (Gelsenwasser AG):
08007999910

Fernwirme Herne 1:

02323 592-550

O6 MEIN THEMA
Ein attraktiver Arbeitsplatz
Vielfalt und Teamwork bei den
Stadtwerken Herne

Inhalt

Herne 2:
0800 3050505 12 MEIN HERNE Wussten Sie, dass
Telefonische Kundenberatung Pilotprojekt in Sodingen Ihr E-Auto flir Sie ein paar

Euro dazuverdienen kann?

In Herne startet ein Forschungs-
& Die Stadtwerke helfen dabei.

projekt zu Stromnetzen

02323 592-555
mo-fr 7.30-20 Uhr,sa 9—-13 Uhr
E-Mail: kundenservice@
stadtwerke-herne.de 1 4 MEIN HERNE

Neues Angebot

Ab sofort ist eine Finanzierung

moglich, etwa fiir ein Solardach

Besuch nur mit
vorheriger Anmeldung.

KundenCenter Berliner Platz 9
KundenCenter Hauptstrafle 263
mo-do 8.30-15.30 Uhr

15 MEIN HERNE
fr 8.30-14.30 Uhr

Engagement gefragt

Videoberatung Die Stadtwerke Herne suchen

stadtwerke-herne.de/videoberatung einen neuen Kundenbeirat

Online

stadtwerke-herne.de 20 MEINTYP )
Nico Stank Kaputt? Das lasst

smarttec-haustechnik.de
facebook.com/stadtwerkeHerne
instagram.com/stadtwerkeherne
linkedin.com/stadtwerkeherne

sich doch reparieren!
Wir verraten lhnen,
wie’s geht!

Der Comedian und Schauspieler
startet gerade richtig durch

02



Fotos/lllustrationen: Artur Quante

Zuschuss fur
LED-LEUCHTEN

Die Stadtwerke erweitern ihr Aktionspaket ,Herne spart
Energie”. Bisher gab es Zuschusse flr den Kauf energie-
effizienter Kihlschranke, Waschmaschinen, Trockner,
Geschirrspler, effizienter Heiztechnik und Ladeinfra-
struktur fur E-Mobilitat. Jetzt kommen LED-Leuchtmittel
hinzu. ,Gemeinsam haben wir schon viel erreicht. Aber
wir durfen jetzt nicht nachlassen und sollten weiter
Energie sparen. Jede kleine MafRnahme zahlt”, sagt
Dominik Lasarz, Leiter des KundenCenters der Stadt-
werke. ,Weniger Stromverbrauch und langere Lebens-
dauer — mit unserer Finanzspritze macht sich die LED-
Umstellung ganz schnell im Portemonnaie bemerkbar
und schont obendrein noch das Klima.”Privatkund*innen
erhalten eine Gutschrift in Hohe von je 2,50 Euro fur bis
zu acht Leuchtmittel von den Stadtwerken.

@ Infos und Férderantrige finden Sie online:
stadtwerke-herne.de/energiesparen

mein HERNE

Digitaler
Service beim
Hausbau

Wer ein Haus baut, bendétigt in der
Regel einen Strom-, Wasser- und
zuweilen auch einen Gas- oder Fern-
warmeanschluss. Um diese einfach
und bequem zu beantragen, bieten
die Stadtwerke Herne jetzt einen
digitalen Service fir Bauherr*innen
an. Sie kénnen online alle nétigen
Anschlisse beantragen und immer
den Status des jeweiligen Antrags
einsehen. Das geht schnell, ist
bequem und einfach. Zudem lasst
sich das Portal intuitiv bedienen.
Baustrom kénnen Kund*innen dort
Ubrigens ebenfalls beantragen.

@ stadtwerke-herne.de/netze

Neu auf
LinkedIn

Soziale Netzwerke sind heute kaum noch
wegzudenken. Das gilt auch fir Unternehmen.
Die Stadtwerke Herne haben bislang Instagram
und Facebook genutzt, um einen ganz engen
Online-Draht zu ihren Kund*innen zu haben und
sie mit allen wichtigen Infos zu versorgen.

Jetzt ist ein LinkedIn-Account hinzugekommen.

@ Schauen Sie doch mal rein:
linkedin.com/stadtwerkeherne

03



mein WISSEN

11 Prozent

weniger Hirnmasse und Schiadelknochen-
grof3e haben Maulwiirfe im Winter. Damit
sparen sie wertvolle Energie. Entdeckt hat
das August Dehnel, weswegen Fachleute
vom Dehnel-Phianomen sprechen. Es ist
aufierdem von den zwei kleinen Marder-

- . o . ,
arten Mauswieseln und Iltissen bekannt.
Im folgenden Friihjahr vergrof3ern sich
PY Gramm die Gehirne tibrigens wieder.

wiegt das maximal.
Ein Gorillahirn bringt 550 Gramm auf die Waage
und das eines Elefanten finf Kilogramm. Der
Pottwal schwimmt sogar mit acht bis neun Kilo-
gramm Gehirn durchs Meer. Allerdings ist bei
Letzterem das Gehirn im Verhaltnis zum Korper
nur unterdurchschnittlich grof3. Die tiberdurch-
schnittlich grof3ten Hirne haben Menschen,
Schimpansen, Orang-Utans und Delfine.

Fotos/lllustrationen: Artur Quante;

70.030

Nachkommastellen der
unendlichen Zahl Pi ist
der aktuelle Weltrekord
im Zahlenmerken, auf-
gestellt 2015 von dem
Inder Suresh Kumar
Sharma. Die Vortrags-
dauer lag bei gut
17 Stunden. Ubrigens
steht das Pi-Symbol 1t
fiir den 16. Buchstaben
des griechischen
Alphabets.




Foto:Marcel Kusc

REKORD

im Solarbereich

In Herne sind 2022 so viele Solaranlagen wie
noch nie ans Netz gegangen: 150 Neuanlagen
erreichen zusammen eine Leistung von zwei
Megawatt. Unter guten Bedingungen produ-
zieren die neuen Module rund 1,7 Millionen
Kilowattstunden klimafreundlichen Strom.
Insgesamt sind mittlerweile 903 Solaranlagen
ans Netz der Stadtwerke Herne angeschlossen, |

inklusive der Anlage auf dem Dach des 2
KundenCenters am Berliner Platz und der Solar-
module auf den Dachern von Privatgebauden.
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Die Stadtwerke Herne sind
ein idealer Arbeitgeber fur
die Zukunft. Denn hier wer-
den Innovationen gelebt.

Die Arbeitswelt hat sich verandert. Mitarbeitende
stellen heutzutage viele Anforderungen an einen
guten Job. Er soll Freude machen, interessant sein,
Herausforderungen bieten sowie die Mdglichkeit,
sich weiterzuentwickeln. Und nicht nur das: Der
Wunsch, etwas Sinnvolles zu tun, ist wichtiger denn
je. Gleichzeitig ist die Arbeit fir die meisten Men-
schen nicht mehr der Mittelpunkt des Lebens — der
Begriff Work-Life-Balance ist mittlerweile schon wie-
der veraltet. Stattdessen steht jetzt die sogenannte
Work-Life-Integration im Fokus. Vereinfacht gesagt,
heif3t das: Die ehemals strikte Trennung von Beruf
und Privatleben 16st sich in vielen Bereichen mehr
und mehr auf, weswegen beides moglichst optimal
ineinandergreifen sollte.

Die Maglichkeit zum Homeoffice fuhrt dazu, dass
sich auch die Arbeitszeiten verandern. In Vorstel-
lungsgesprachen stellen zudem immer mehr
Bewerber*innen die Frage, ob sie weniger Stunden
arbeiten kénnten. Denn auch etliche junge Men-
schen, die noch keine Kinder haben, schatzen einen
zusatzlichen freien Tag in der Woche. Sie wollen das
Leben geniellen — und nehmen dafur ein geringeres
Gehalt in Kauf. Unternehmen mussen daher vor
allem eines sein: flexibel.




mein THEMA
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INNHAFTIOREIT

Die Mitarbeitenden der Stadtwerke Herne ¥
versorgen die Blrger*innen zuverlassig mit
Energie und tragen gleichzeitig dazu bei,
die Energiewende umzusetzen. Nachhal-
tige Projekte flihren dazu, dass der CO,-
Ausstol sinkt.

Ob es um Kernzeiten fir die Erreichbarkeit geht,

um eine variable Aufgabenverteilung oder um
mobiles Arbeiten — wer kann das bieten, und noch
dazu inhaltlich attraktive Arbeitsbereiche, die den
Beschaftigten das gute Gefuhl geben, etwas wirklich
Sinnvolles zu tun?

DIE GESELLSCHAFT VERANDERN

Tatsachlich stehen die Stadtwerke auf der Liste
innovativer Unternehmen ganz weit oben, , aber
viele Menschen haben immer noch véllig veraltete
Vorstellungen in Bezug auf Energieversorger”, sagt
Bianka-Sybille Horstmann, Personalleiterin bei den
Stadtwerken Herne. ,Sie stellen sich Stadtwerke wie
eine Behodrde vor, die seit Jahrzehnten den Strom
liefert.” Die Versorgungssicherheit gewahrleisten
Stadtwerke selbstverstandlich, und das rund um die
Uhr. Gleichzeitig sind sie in einem wesentlichen
Malfse daftr mitverantwortlich, dass die Energie-
wende vorangetrieben wird und arbeiten daflr auch
eng mit Wissenschaftler*innen zusammen. Die
Deutsche Umwelthilfe spricht ihnen sogar eine
SchllUsselrolle fir das Gelingen der Energiewende
zu. Eine besondere Bedeutung haben dabei die The-
men Investitionen in Produktionsanlagen fir Erneu-
erbare Energien sowie Entwicklung von neuen
Dienstleistungsangeboten, die zu mehr Energieeffi-
zienz fuhren sollen.

MODERNE TECHNOLOGIEN

Die Stadtwerke Herne sind Uber Beteiligungsgesell-
schaften beispielsweise bundesweit im Ausbau von
Projekten im Bereich Windkraft und Solarenergie
engagiert, sie lassen in Kooperation mit Handwerks-
betrieben der Region Solaranlagen auf den Dachern
von Unternehmen und Privathdusern (siehe Seite 05)
installieren — und stehen dabei den Kund*innen bera-
tend zur Seite. Parallel treiben sie den Ausbau der
Ladeninfrastruktur fir Elektroautos voran — E-Lade-
saulen auf dem Betriebsgelande kdnnen naturlich

Frauen konnen
sich bei speziellen
Terminen, dem
Ladys Lunch,
austauschen.



auch von den Beschaftigten genutzt werden. Beim
Thema modernes Heizen sind sie ohnehin ein wichti-
ger Ansprechpartner.

SPANNENDE TATIGKEITSFELDER

Aus all diesen Tatigkeitsfeldern ergeben sich auch
neue Berufsbilder. Fachleute sind gefragt, etwa fir
die Kundenberatung zu Energiedienstleistungen
oder fur die Digitalisierung. ,Stetige Veranderung
und aktive Mitgestaltung der Energiewelt von Mor-
gen sind bereits heute unser Antrieb”, sagt Horst-
mann. ,Mit nachhaltiger Energieversorgung und
fortschrittlichen Angeboten wie Photovoltaik, Elekt-
romobilitdt oder Smart Meter schaffen wir eine 6ko-
logische Zukunft.” Die Moglichkeiten fur die Mitar-
beitenden sind breit gefachert. Fur das Steuern
neuer Projekte seien etwa Mitarbeitende mit einem
betriebswirtschaftlichen Hintergrund wichtig, wah-
rend Kolleg*innen die technische Koordination
Ubernehmen mussten. Eine besondere Herausforde-
rung sei es, bei technologischen Entwicklungen
immer auf aktuellem Stand zu bleiben.

IDEEN GESUCHT

Die Stadtwerke Herne bieten also die Chance, selbst
Impulse zu setzen. Das gilt flr alle Bereiche, denn es
gibt verschiedene Formate, Uber die Beschaftigte

Fotos: Stadtwerke Herne; Martin Leclaire, Marcel Kusch;

, FOR MICH
NARE £ UNVORSTEL
DEN GANZEN TAD A
SCHREIBTISCH 70
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JOB-SICHERHEI

Die Stadtwerke legen viel
Wert darauf, ihre Mitarbei-
tenden langfristig zu
binden und sie zu foérdern.
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Fotos: Martin Leclaire; Stadtwerke Herne; Thomas Schmidt / Stadt Herne

Der Traumjob wartet

Verwaltung, Marketing, Kundenberatung, Elekt-
rotechnik, technische Dokumentation, Digitali-
sierungsmanagement — die Liste der moglichen
Arbeitsfelder bei den Stadtwerken Herne ist lang.
Aktuelle Stellenangebote finden Sie jeweils
online. Dariiber hinaus kdnnen Sie sich initiativ
bewerben. Die Unterlagen sollten in beiden Fallen
ausschliefilich digital eingereicht werden.

Wer sich fiir einen Ausbildungsplatz interessiert,
kann Elektroniker*in fiir Energie- und Gebaude-
technik werden oder Industriekaufmann bezie-
hungsweise Industriekauffrau. Fiir beide
Bereiche wird auch die Moglichkeit angeboten,
ein duales Studium zu absolvieren. Zudem bilden
die Stadtwerke Kfz-Mechatroniker*innen aus.

(5 stadtwerke-herne.de/karriere

Vorschlage einreichen kénnen, wenn sie beispiels-
weise eine Idee haben, wie sich Arbeitsablaufe ver-
bessern lassen — oder welches Angebot flr die
Kund*innen interessant sein konnte. Kreativitat ist
gefragt. Gleichzeitig sind die Arbeitsplatze sicher und
gut bezahlt.

.Neben einem attraktiven Gehalt bieten die Stadt-
werke viele weitere Benefits, etwa Unterstltzung bei
der Altersvorsorge”, sagt Horstmann. , Aber die
finanzielle Sicherheit ist nicht ausschlaggebend. Fir
uns sind Teamgeist und ein gutes Betriebsklima sehr
wichtig, bei dem sich die Beschaftigten wertge-
schatzt fihlen. Jeder Einzelne ist ein wichtiger Teil
des Teams.” Hinzu kommen viele Angebote, die zum
Wohlergehen der Beschaftigten beitragen sollen,
etwa Schulungen im Bereich der betrieblichen
Gesundheitsvorsorge oder Online-Yoga-Kurse. Sogar
Hunde sind in den Blros erlaubt. Diese Flexibilitat
setzen die Stadtwerke Herne auch bei den Themen
Arbeitszeiten und -orte um. Wenn es die Tatigkeit
erlaubt, gibt es zahlreiche Variationsmdglichkeiten,
die neben dem Angebot zum Homeoffice individu-
elle Freistellungsregelungen einschlieSen, wenn die
Beschaftigten das wiinschen oder es die private
Situation erfordert. ,Klrzlich hatten wir den ersten
Fall von Workation”, erzéhlt Horstmann. ,Ein Mitar-
beiter hat von Mexiko aus gearbeitet, weil er aus
familidren Grinden dort sein musste.”

AUS- UND WEITERBILDUNG

Dabei soll auch die persdnliche Weiterentwicklung
nicht zu kurz kommen, weswegen Weiterbildung ein
grof3es Thema ist. Der Bedarf ist individuell unter-
schiedlich und wird Uber verschiedene Wege unter-
stltzt, etwa Uber Zuschisse und zusatzliche Freistel-
lungstage. Auch das E-Learning-Angebot ist grofs.

Die Stadtwerke Herne
bieten vielseitige Jobs in
spannenden Arbeitsfeldern.

~Aufserdem liegt es mir am Herzen, explizit Frauen zu
fordern und sie bei ihrer Karriere zu unterstutzen”,
sagt Horstmann, die bereits vor vier Jahren das
»Lady’s Lunch” eingefthrt hat, um den Frauen im
Unternehmen das Netzwerken zu erleichtern.
Lebenslanges Lernen ist dabei die Maxime. Bei den
Stadtwerken Herne beginnt sie naturlich in der Aus-
bildung. Daflr werden die Auszubildenden intensiv
von ihren Ausbildern und Mentoren begleitet. Sie
werden direkt in Teams integriert und erhalten
zusatzliche Schulungen. Auch Duale Studiengange
sind moglich. Am wichtigsten ist aber das eigenstan-
dige Arbeiten, das vom ersten Tag an gefordert wird.
So ist es kein Wunder, dass die meisten Auszubilden-
den Top-Abschlussnoten bekommen und dement-
sprechend gute Ubernahmechancen haben. __

-
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HORR-LIFE-
BALANCE

Ob Teilzeitstellen,
Sabbaticals oder
zusatzliche Urlaubs-
tage durch Gehalts-
verzicht — die Stadt-
werke fordern die
Vereinbarkeit von
Familie und Beruf.
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Die Solaranlage auf
dem Akademie-Dach
wird ebenfalls in das

Projekt einbezogen.

Forschung fur das

12

Netz der Zukunft

Im Stadtteil Sodingen ist das Projekt SEGuRo gestartet.
Mithilfe von Simulationen wollen die Forschenden herausfinden,

wie sichere, digitale Stromnetze aussehen konnten.

Die Infrastruktur der Stromversor-
gung befindet sich im Umbruch: Friher
gab es fast nur grof3e Kraftwerke, jetzt
wachst die Zahl kleiner Energieproduzen-
ten permanent. Unter anderem Strom aus
Windkraft- und Solaranlagen wird von vie-
len Orten aus eingespeist. Gleichzeitig
andert sich das Nutzungsverhalten. Bei-
spielsweise Warmepumpen zum Heizen und
Ladestationen fir Elektroautos muissen nun
ebenfalls versorgt werden. Anders gesagt:
Flr das Stromnetz ist mehr Flexibilitat
gefragt. Die Digitalisierung soll dabei helfen,
Energieproduktion und -bedarf aufeinander
abzustimmen. Doch wie kann das sicher
und effizient funktionieren? Das wollen

Prof. Dr. Haydar Mecit, Hochschule Bochum

Expert*innen im Forschungsprojekt
SEGURO (Secure Grids for Redispatch 2.0)
herausfinden. In den kommenden drei Jah-
ren wollen die Stadtwerke Herne, die
RWTH Aachen und die Hochschule
Bochum zusammen mit funf weiteren Pro-
jektpartnern im Stadtteil Sodingen klaren,
wie die Versorgung der Burger*innen auch
bei schwankender Einspeisung erneuerba-
rer Energien gewahrleistet werden kann.

IDEALES UMFELD

.In Sodingen finden die Forschenden ideale
Bedingungen vor”, sagt Dr. JUrgen Bock,
Technischer Leiter der Stadtwerke Herne. In
dem etwa 20 Quadratkilometer grof3en Pro-
jektgebiet versorgen die Stadtwerke etwa
50.000 Kund*innen. AufSerdem betreiben
sie dort Blockheizkraftwerke zum Teil mit
Grubengas sowie zwei grof3ere Solaranlagen
auf der Akademie Mont-Cenis und einer
Schaltanlage. ,Hinzu kommt unser Klima-
viertel mit sieben nahezu energieautarken
Einfamilienhausern. Mit Solaranlage, War-
mepumpe und Batteriespeicher reprasentie-
ren sie den klassischen Prosumer-Haushalt,
der Strom mal produziert, mal verbraucht”,

Dr. Jirgen Bock, Stadtwerke Herne

so Bock weiter. In einem nahe gelegenen
Busdepot werden zudem anfanglich zwei
Elektrobusse geladen.

SICHERHEIT UND STABILITAT

Flr ihre Forschung erschaffen die Fach-
leute zunachst ein virtuelles Abbild des
gesamten Systems, das sie mit Daten aus
falschungssicheren Messsystemen flttern.
Unter anderem versprechen sie sich von
dem Projekt wichtige Anhaltspunkte fir
die kunftige Netzplanung. AufSerdem wol-
len sie die Uberwachung und Steuerung
angeschlossener Erzeugungsanlagen ver-
bessern, um das Netz zu stabilisieren. __

Fotos: Frank Dieper / Stadt Herne; Thomas Schmidt / Stadt Herne; RomoloTavani / iStockphoto



So verdient Ihr

-Auto

eigenes Geld

mein HERNE

Das Fahren eines Elektroautos
macht sich auch finanziell
bezahlt: Uber die THG-Quote
konnen sich Kund*innen

der Stadtwerke Herne eine
attraktive Pramie sichern.

Wer sich ein Elektroauto anschafft, spart eine
Menge Kohlenstoffdioxid (CO,) ein, und das hat
nicht nur Vorteile fir die Umwelt, sondern auch fir
lhren Geldbeutel: Neben Forderpramien und Steuer-
vorteilen winkt die sogenannte THG-Quote. Im Jahr
2023 kénnen Sie mit mehr als 250 Euro rechnen,
abhangig vom Fahrzeug. Der Betrag ist hoher fir
Kund*innen, die den Autostrom-Tarif nutzen. Das
Beste daran: Die Stadtwerke Herne kiimmern sich
um den grofSten Teil der Formalitaten.

WAS IST DIE THG-QUOTE?

Die Treibhausgasminderungsquote (THG-Quote) soll
die Energiewende im Verkehrssektor vorantreiben,
indem sie Mineral6lfirmen dazu motiviert, den Aus-
stof$ von Treibhausgasen durch den Verkehr zu
reduzieren. Die Mineralélfirmen haben dafir CO,-
Quoten erhalten. Sie kdnnen sich die Moglichkeit,
mehr CO, auszustofSen, Uber sogenannte Emissions-
papiere hinzukaufen — von Personen oder Unterneh-
men, die weniger CO, in die Atmosphare abgeben,
als erlaubt. So kénnen auch Privatpersonen die Kli-
mavorteile ihres Elektroautos zu Geld machen. Das
gilt aber nur flr reine E-Fahrzeuge (nicht fur Hybrid-
Fahrzeuge), die keine fossilen Kraftstoffe benétigen.

Damit Fahrzeughalter*innen ihre Pramie erhalten,
muss das Umweltbundesamt den Anspruch bestati-
gen. AuBerdem bendtigen Sie naturlich einen Kau-
fer oder eine Kauferin — keine Sorge, Sie mussen
sich nicht an einen Mineral6lkonzern wenden und
Ihr Emissions-Zertifikat anbieten. Melden Sie sich
einfach bei den Stadtwerken Herne an.In wenigen
Schritten konnen Sie kinderleicht online Ihren Fahr-
zeugschein registrieren, um sich bequem lhre Pra-
mie zu sichern. _

Hier konnen Sie Ihren Antrag
online einreichen:

stadtwerke-herne.de/thg-praemie
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Finanzieren Sie
IThre Zukunft

Die Stadtwerke Herne treiben die Energiewende voran.

Uber ein Finanzierungsangebot unterstiitzen
sie Menschen, die nachhaltiger leben wollen.

Die Anstrengungen, den Klimawandel
zu begrenzen, sind teuer. Vor allem flr
den Umstieg auf Erneuerbare Energien
sind in den meisten Fallen weitreichende
Investitionen erforderlich. Die Stadtwerke
Herne unterstltzen ihre Kund*innen auch
beim Umristen der Bestandsgebaude: Ob
es um Solarmodule auf dem Dach geht
zur Stromerzeugung, um Solarthermie flr
warmes Wasser, um eine Warmepumpe
fur umweltfreundliche Heizenergie oder
um Elektromobilitat, um nur einige Bei-
spiele zu nennen — die Stadtwerke haben

unter smarttec-haustechnik.de entspre-
chende Angebote parat. Neben den bis-
her etablierten Varianten Kauf und Pacht-
modell bieten die Stadtwerke Herne nun
mit der Finanzierung eine dritte Variante
an, die sich einfach, ohne lange Geneh-
migungsverfahren umsetzen [3sst.

Die Kund*innen k&nnen Uber eine Part-
nerbank der Stadtwerke Herne, die akf
Bank, den Kauf einer Anlage finanzieren.
Bei der Finanzierung sind die monatlichen
Kosten Uberschaubar und fur die
Kund*innen gut kalkulierbar. —_

Foto: Eloi Omella / iStockphoto
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mein HERNE

Wir suchen SIE!

Mitreden, mitgestalten: Das ist das Motto des Kundenbeirats der
Stadtwerke Herne. Sie mochten ebenfalls wichtige Impulse liefern?
Dann bewerben Sie sich fur die neue Kundenbeiratsperiode.

,Von hier zusammen weiter” — dieses Motto
leben die Stadtwerke Herne nicht nur im Zusam-
menhang mit dem Klimaschutz. Die BedUrfnisse
und Meinungen der Kund*innen sind duf3erst wich-
tig fur die Weiterentwicklung des Unternehmens.
Uber den Kundenbeirat findet daher ein regelmagi-
ger Austausch statt. Die Mitglieder treffen sich
zweimal im Jahr mit Mitarbeitenden der Stadtwerke
in einem Diskussionsforum. Sie bringen dort zum
Beispiel Ideen ein, wie sich Angebote verbessern
lassen und aufern ihre Meinung zu laufenden und
geplanten Projekten.

Der aktuelle Beirat hat zum Beispiel darauf hinge-
wiesen, dass die frihere Website der Stadtwerke
etwas ,altbacken” war. Das war mit einer der

d

Hier erfahren Sie
mehr tiber den Kun-
denbeirat:
stadtwerke-herne.de/
ueber-uns/
kundenbeirat

Grunde fur die Entscheidung, die Homepage einem
grofSen Relaunch zu unterziehen. Jetzt sieht sie nicht
nur besser aus, sondern ist auch benutzerfreundli-
cher aufgebaut.

Auch das Portfolio im Bereich Elektromobilitat ist
erweitert worden — auf Wunsch des Kundenbeirats.
Er stellt also eine Art unabhangiges Bindeglied zwi-
schen den Kund*innen und dem Unternehmen dar.

JETZT BEWERBEN

Normalerweise wird der Kundenbeirat alle drei Jahre
neu zusammengestellt. Die Mitglieder wechseln
regelmafSig, um Raum fur offene, vielfaltige und
neue Sichtweisen zu ermdglichen. Bedingt durch
Corona hat der letzte Beirat die Stadtwerke vier
Jahre lang unterstUtzt, aber jetzt wird es Zeit flr
neue engagierte Menschen.

Ab sofort kénnen Sie sich bewerben, wenn Sie Lust
haben, die Zukunft mitzugestalten. Gesucht werden
insgesamt 15 Burger*innen aus Herne. Nach Még-
lichkeiten sollten alle Altersklassen vertreten sein.
Darlber hinaus mussen Sie keine besonderen Her-
ausforderungen erflllen. Die erste Sitzung des
neuen Beirats soll im Herbst im Gebaude der Stadt-
werke Herne stattfinden. __

Wer kann sich bewerben?

Alle Biirger*innen in Herne, die dlter
als 18 Jahre alt sind, konnen sich um
eine Mitgliedschaft im Kundenbeirat
bewerben. Die Stadtwerke wahlen die
neuen Mitglieder dann nach sozio-
demographischen Kriterien aus.
Anders gesagt: Die Vielseitigkeit der
Kund*innen soll sich so gut wie
moglich im Beirat wiederfinden.
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Deilne

Schnappchen

Installieren und kein Angebot mehr verpassen: Jetzt attraktive
SchnAPPchen in der Stadtwerke-App entdecken!

Rudern

Raus in die Natur

Zwischen Schleuse und Bahngleisen
direkt am Rhein-Herne-Kanal und
gegeniiber des Cranger Kirmesplatzes
liegt das Bootshaus des Rudervereins
~Emscher“ Wanne-Eickel-Herten e. V. -
mitten in schonster Ruhrpott-Idylle.
Auf der faulen Haut liegt hier aber nur
selten jemand. Rudern erfordert Aus-
dauer, Fitness und Koordinationsfahig-
keit. Und das trainieren Vereinsmitglie-
der im eigenen Fitnessbereich und
natiirlich auf dem Wasser. Nicht fiir
alle stehen Leistungssteigerung und

Wettkampf im Fokus. Auch Freizeit-
sportler*innen aller Altersgruppen
schitzen den gesunden Rudersport,
bei dem so gut wie alle Muskelgrup-
pen gleichzeitig beansprucht werden.
Erlebnisse in der Natur und das
Miteinander im Verein bieten Aus-
gleich, Spaf und Erholung. Als Treff-
punkt dient das Vereinsheim mit
offentlicher Gastronomie. Wer sich
fiirs Rudern interessiert, kann bei
einem Ruderkurs erste Erfahrungen
auf dem Wasser sammeln.

*39 statt 69 Euro fiir drei
Termine 4 60 Minuten

Ruderverein Emscher
Hertener Strafle 53
44653 Herne

E-Mail: info@rvemscher.de

@ rvemscher.de
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Trampolinpark :
== et e i = ;
Grof3e Spriinge = LBl Ty
Ninja Parkour, BigAirBag oder Freefall- e i o — G B —— e ¥ R
rutsche — auf 1.500 Quadratmeter Tram- — —E- == =
polinfldche ist Platz fiir jede Menge
Action, coole Duelle oder Teamspiele.
Zu den aktuellen Charts kann man sich
bei Jump XL in Witten richtig austoben.
Fiir Starkung und Erholung sorgt der

Gastronomiebereich. Parkplitze sind
vorhanden.

Jump XL Witten

Mewer Ring 12, 58454 Witten
Telefon: 02302393030

(5/ jump-xl.com

Nachhaltig genief3en
Frisch vom Feld

Das NEA in Bochums City bietet 100 % Soul-
food, direkt aus der Natur auf den handge-
machten Teller. Obst und Gemiise kommen
von regionalen Hofen, viele Teigwaren sind
selbst gemacht. Hier schmeckt man Liebe
zum Detail und Leidenschaft fiir gute und
faire Arbeit. Wer nach dem Friihstiick oder
Lunch noch nicht genug hat, kann die tollen
Produkte auch mit nach Hause nehmen.

NEA The Deli Bochum *Bitte telefonisch reservieren OStadzwerke
WSy,
Hellweg 4, 44787 Bochum Corg.

Freizeit de L]
Trend trifft Sport

Padel City in Dortmund bietet 8 Padel
Plitze (6 Indoor/2 Outdoor), 4 Soccer :
Courts (3 Indoor/1 Outdoor), einen Multi- ¢ SchnAPPen
court mit Parkettboden fiir Basketball, Vol- : . .

’ |
leyball, Handball, eine interaktive Spiel- Sie ]etZt zu:

Telefon: 0234 97351804

@ nea-thedeli.de

halle, ausgebildete Trainer und vieles mehr. ¢  Hier geht es direkt
el P Im gemiitlichen Bistro mit Sky und DAZN : zumDownload fir
e werden FufRballspiele live auf groflichigen ~ : 10Sund fir Android
TVs iibertragen. Auch fiir die Planung von :  Smartphones.
Events steht das Team zur Verfiigung. .

Padel City Dortmund

Bunsen-Kirchhoff-Str. 9, 44139 Dortmund
Telefon: 023113774865

@ padelcity.de




Du kannst
online auch einen Bogen
herunterladen, auf dem
verschiedene Vogelarten
abgebildet sind. Das hilft dir
beim Unterscheiden:
stundedergartenvoegel.de
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kénnen ein
. Gewicht tragen,
~das vierzigmal
so schwer ist
wie sie selbst.

sind richtige
Baukdnstler. Ihre Vorder-
beine sehen namlich wie
kleine Schaufeln aus. Mit

denen schieben sie die
Erde weg und bauen
ganz viele Zimmer
unter der Erde.

Guck mal, so lebt SChl,athhte

ein Maulwurf.
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Gebaudeeigentiimer, die mit
Gas heizen, sind seit dem

1. Oktober 2022 zu einem
Heizungscheck verpflichtet.
Was heifdt das genau?

Der Energieverbrauch furs Heizen soll sinken. Darin
sind sich alle Fachleute einig. Denn das ware nicht
nur gut fir die Umwelt, sondern wirde auch dazu
beitragen, den Gasverbrauch zu verringern und
damit die Abhangigkeit von auslandischen Gas-Lie-
ferungen zu reduzieren. Endverbraucher*innen
kénnen auf diese Weise gleichzeitig Kosten sparen.

Der Gasverbrauch hangt dabei einerseits vom Nut-
zerverhalten ab und andererseits von der Technik.
Genau an dieser Stelle setzt die neue Regelung an,
die das Wirtschaftsministerium beschlossen hat: Alle
Hauseigentlimer*innen, die mit Gas heizen, sind
verpflichtet, ihre Gasheizung Uberprifen zu lassen.
Dabei geht es grundsatzlich um die Frage, ob das
Heizsystem effizient arbeitet. Denn oft steckt in
Details grof3es Einsparpotenzial. Ein gutes Beispiel ist
die sogenannte Nachtabsenkung — die Heizleistung
wird dabei zu einer bestimmten Uhrzeit automatisch

Schon gepruft?

-

Veraltete Heizung?

Bei den Stadtwerken Herne
konnen Sie ein neues Heiz-
system kaufen oder finan-
zieren (siehe Seite 14). Das
funktioniert schnell, ohne
lange Genehmigungsver-
fahren. Die monatlichen
Kosten sind liberschaubar
und gut kalkulierbar.

meine ZUKUNEFT

heruntergefahren. Das muss jedoch entsprechend
einprogrammiert sein. Bei dem Vor-Ort-Termin kont-
rollieren also Expert*innen die Heizung, suchen nach
eventuellen Mangeln und prufen, ob sie Einstellungen
verbessern kénnen. Mitunter ist es mdglich, durch
kleine Investitionen die Effizienz zu erhdhen. Der
Check muss bis zum 15. September 2024 erfolgen.

Es geht beispielsweise um folgende Fragen:

+ Sind Rohre und Armaturen ausreichend gedammt?
« Sind energiesparende Umwalzpumpen installiert?
« Ist der Heizkessel optimal geregelt?

- Ist die Heizkurve richtig eingestellt?

- Ist eine automatische Nachtabsenkung in Betrieb?

WER MACHT DEN CHECK?

Der Heizungscheck hat also nichts mit der jahrlichen
Wartung der Anlage zu tun. Sie kénnen die beiden
Termine aber durchaus kombinieren, um zusatzliche
Anfahrtsgeblhren durch den Fachbetrieb zu sparen.
Grundsatzlich konnen Sie fur den Heizungscheck
Handwerker*innen aus der Branche Sanitar-,
Heizungs- und Klimatechnik (SHK) beauftragen,
Schornsteinfeger*innen oder Fachleute zur Energie-
beratung. Der Check kostet im Durchschnitt zwischen
100 und 150 Euro.
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Machen*
Sie es doc
selbst!

Die Turklinke wackelt oder der Wasserhahn ist

verkalkt? Kein Problem, das ist schnell
erledigt — wir verraten Ihnen, wie’s geht.

Argerlich: Sie wollen die Blumen giefien, und
der Gartenschlauch tropft. Schnelle Abhilfe ver-
spricht flexibles Gewebeband. Reinigen Sie den
betreffenden Bereich des Schlauchs, er muss
auch wirklich trocken sein. Dann wickeln Sie
das Gewebeband straff um die Stelle. Besser
hélt ein Reparaturstutzen aus Messing. Dafiir
schneiden Sie das kaputte Stiick heraus und
verbinden die Enden mit dem Stutzen, der als
Verbindungsstiick dient.
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DER GARTEN-

DIE TURKLINKE
WACKELT

Gehen Sie in die Hocke. Dann
sehen Sie, dass Turklinken an
der Unterseite eine kleine
Schraube haben, die fiir Halt
sorgt. Wenn die Klinke wackelt,
hat sich diese Schraube gelost. Y[
Meistens brauchen Sie einen ((((
kleinen Sechskant-Schliissel, @
um die Schraube wieder fest-

zuziehen. Fertig.

20
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ES ZIEHT
AM FENSTER

DER SCHLUSSEL
IST WEG

Sie miussen nicht gleich einen Schliisseldienst rufen,
wenn der Haustiirschliissel weg ist. Das Schloss kon-
nen Sie selbst austauschen. Wenn Sie die Tiir 6ffnen,
sehen Sie unterhalb des Schnappers eine Schraube.
Die miissen Sie 10sen — sie ist sehr lang, nicht wun-
dern. Anschlief3end stecken Sie einen der verbliebe-
nen Schliissel ins Schloss und drehen ihn leicht, als
wollten Sie die Tiir aufschliefRen. Schon kénnen Sie
mit dem Schliissel den Schlief3zylinder herauszie-
hen. Gegebenenfalls nehmen Sie zusitzlich eine
Zange zur Hilfe. Auf die gleiche Weise setzen Sie das
neue Schloss ein — die lange Schraube ist ein wichti-
ger Einbruchschutz, also nicht vergessen!

DIE WASCHMASCHINE
PUMPT NICHT GUT AB

Keine Panik, wenn noch ein Rest Wasser
in der Trommel steht. Dafiir gibt es
meist einen einfachen Grund: Das Flu-

ooo

AN
-

sensieb ist verstopft. Das ist ein Filter,
der alles auffangt, was sich von der Klei-

dung 16st oder aus den Taschen fillt
und nicht ins Abwasser gehort. Falls er
nicht regelmaflig gereinigt wird, flief3t
das Wasser irgendwann nicht mehr ver-
nunftig ab. Das konnen Sie tun: Ziehen
Sie das Kabel der Maschine aus der
Steckdose und 6ffnen Sie unten die

Klappe, hinter der sich das Sieb verbirgt.
Legen Sie Handtiicher auf den Boden,

um eventuell austretendes Wasser auf-
zufangen. In der Regel miissen Sie das
Sieb ein Stiick gegen den Uhrzeigersinn
drehen. Dann kénnen Sie es herauszie-
hen und reinigen. Wieder einsetzen,
Abpump-Programm wihlen, fertig.
Tipp: Wo genau das Flusensieb ist, steht
in der Anleitung. Falls Sie die nicht
parat haben, schauen Sie online nach.
Inzwischen sind fast alle Handbiicher
kostenlos online verfiigbar.

Fensterdichtungen sind aus
Gummi. Mit der Zeit werden sie
hart und pords und lassen Luft
durch. Der Austausch ist ganz
leicht: Offnen Sie das Fenster
und ziehen Sie die Dichtung ab.
Ein Stiick der alten Dichtung
heben Sie auf, um im Baumarkt
den korrekten Ersatz auswahlen
zu konnen. Eventuelle Riick-
stinde konnen Sie mit einem
Tapetenspachtel entfernen.
Jetzt miissen Sie die neue Dich-
tung nur noch einkleben -
immer nur eine Seite und dann
abschneiden. Versuchen Sie
nicht, die Dichtung um die Ecke
zu legen. Das hilt nicht.

)

@0

Hilfe zur
Selbsthilfe

Falls Sie fiir die Reparatur
von Elektrogerdten, Fahrra-
dern und anderen Gegen-
stainden Unterstiitzung
brauchen, konnen Sie sich
an ein Repaircafé wenden.

SN

Dort konnen Sie unter

Anleitung Ehrenamtlicher
den Fehler suchen - und
selbst beheben.

)

Fotos/lllustrationen: Artur Quante; stockfour, Visual Generation, Olga Cherniak, carlacdesign, ourlifelooklikeballoon / alle iStockphoto
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Was treibt Sie an ...

Nico Stank? Fir sein Talent hat sich zunéachst keiner interessiert,
weil er als schwer zu besetzen galt. Da hatten sich wohl alle geirrt:
Comedypreis, Rollen in Kinofilmen, eigenes Bithnenprogramm.
Kein Wunder, er stammt ja auch aus dem Ruhrgebiet.

Foto: Fabian Sturz

Herr Stank, Sie sind in Herne gebo-
ren, waren in Bochum am Schau-
spielhaus, jetzt leben Sie in Berlin.
Vermissen Sie das Ruhrgebiet?

Ich fuhle mich in Berlin sehr wohl,
besonders, weil ich hier meinem Job
und meiner Kreativitat freien Lauf
lassen kann, aber ich vermisse natlr-
lich meine Familie. Kulinarisch fehlt
mir die Currywurst — und die Cranger
Kirmes im Sommer in Herne (lacht).

In Threm Programm thematisieren
Sie Thre Homosexualitat, im Kino-
film haben Sie Kim gespielt, die
als ,genderfluid“ bezeichnet
wird. Wie wichtig ist es IThnen,
Diversitat in der Gesellschaft
zu transportieren?
Ich selbst habe jahrelang keine
Jobs im Film- und TV-Bereich
bekommen, und Agenturen
wollten mich nicht aufnehmen,
da mir gesagt wurde, dass ich
aufgrund meiner Homosexualitat
zu schwer zu vermitteln ware,
obwohl dies nichts Uber meine

@ nicostank.de

Fahigkeiten oder Talente aussagt.
Deswegen finde ich es wichtig,
Geschichten zu erzahlen, in denen
Marginalisierungserfahrungen
normalisiert werden.

Was hat sich in dieser Hinsicht in
den letzten Jahren getan?

In meiner Kindheit gab es nur Hella
von Sinnen und Dirk Bach, mit denen
ich persénlich mich aber nicht identi-
fizieren konnte. Die jetzige Genera-
tion fordert Raum ein und hat das
Gllck, mit Streamingportalen oder
Sendungen wie ,RuPaul’s Drag Race”
aufzuwachsen, wo queere Personen
die Hauptrollen spielen. Leider ist das
ein Privileg, was noch nicht jeder zur
heutigen Zeit auf der ganzen Welt
genielSen darf.

In den vergangenen Monaten sind
die Themen Energiesparen und
Nachhaltigkeit in den Fokus
geruickt. Was tun Sie privat, um
nachhaltiger zu leben?

Ich versuche, meinen Verpackungs-
mull zu reduzieren und verzichte wei-
testgehend auf Plastikverpackungen.
Ich mache beim Zahneputzen das
Wasser aus, nutze Stoffbeutel und
Frischenetze flr den Einkauf, reise im
Inland nicht mit dem Flugzeug,
trenne meinen Mdll, fahre ein
E-Auto, ziehe Stecker heraus und
lasse keine Gerate auf Stand-by, aber
ich kénnte noch mehr tun.

Wo sehen Sie sich in zehn Jahren?
Genauso glicklich wie heute. Ich
habe mich selbst noch nie so sehr
selbst akzeptiert, bin beruflich noch
nie so weit gewesen wie zu diesem
Zeitpunkt.
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mein RATSEL

Schicken Sie uns das Losungswort des Kreuzwortratsels

bis zum 23. Marz 2023 per Post oder E-Mail.

Alle Einsendungen mit der richtigen Antwort nehmen
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an der Verlosung teil. Die Gewinner werden schriftlich
benachrichtigt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Stichwort: ,Ratsel Meine Stadtwerke 01/2023".
Per E-Mail: gewinnspiel@stadtwerke-herne.de

Per Post:
44623 Herne

Stadtwerke Herne AG, Grenzweg 18,

von Stier, mit gepols-
tertem Schultergurt

Hiangestuhl XL, soft und
mit Fuf’ablage und wet-
terfest fiir den Garten
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Jetzt die neue
Bonuswelt herunterladen!
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