Auftrag zur Erstellung und Ausarbeitung von Thermografieaufnahmen
durch die Stadtwerke Herne AG

1. Umfang
Die Aufnahmen bestehen aus einer Digitalaufnahme (bei Tageslicht) des untersuchten Objektes
mit mindestens zwei (je nach Gro3e des Gebaudes) thermografische Aufnahmen, wenn mdoglich
von der Vorder- und Rickseite, um ein aussagefahiges Bild der Warmeverteilung und des
Warmeverlustes zu gewahrleisten.

Aus technischen Griinden missen die thermografischen Aufnahmen mdoglichst nachts durchgefiihrt
werden, frei von Niederschlagen und Nebel. Eine Terminvereinbarung ist leider nicht méglich. Die
Aufnahmen werden von einem festen Stand und ohne Hilfsmittel ausschlieBlich auRerhalb des
Gebaudes von Erdgleiche aus gemacht. Die entsprechenden Aufnahmen werden dem Kunden
nach der Ausarbeitung in Form einer Mappe auf dem Postweg, voraussichtlich ab der
17. KW 2012, zugesandt.

Der Kunde gewabhrleistet, dass die Mitarbeiter des von den Stadtwerken Herne AG beauftragten
Unternehmens einen freien Zugang zu allen relevanten Gebaudeseiten erhalten, um die
Thermografie stérungsfrei durchfiihren zu kénnen. Eine Reklamation der ausgeflihrten Arbeiten ist
ansonsten ausgeschlossen.

Der Kunde kann durch Leistung einer zweiten Unterschrift am unteren Rand der Riickseite dieses
Formulars sein Einverstandnis erklaren, dass er bzw. ein Vertreter in der Zeit vom 01.11.2011 bis
29.02.2012 ohne Terminvergabe zur Nachtzeit durch betatigen der Turschelle von dem
Ausfuhrenden kontaktiert werden darf, um alle relevanten Seiten thermografieren zu kénnen. Er
erklart zudem, dass er seine Mitbewohner von dieser eventuellen nachtlichen Stérung informiert
hat und diese damit einverstanden sind.

Die Art und Weise der Durchfiihrung der Leistungen liegt im Ermessen des Ausfihrenden. Eine
Terminvergabe oder kurzfristige Benachrichtigung am  Vorabend st seitens der
Stadtwerke Herne AG oder des Ausfuihrenden nicht verbindlich.

2. Preisregelung
In den Preisen ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Fir jedes Gebadude bzw. Hausnummer
ist ein separater Antrag zu stellen.

Bei Gebauden von

- nicht mehr als 6 Wohneinheiten betrégt der Preis 120,00 EUR fiir Stadtwerke-Kunden
(fur Nicht-Stadtwerke-Kunden betréagt der Preis 130,00 EUR)

- Preise fur weitere Wohneinheiten auf Anfrage

Um in den Genuss der Thermografieaktion zu kommen, benutzen Sie bitte den vorbereiteten
Antrag und senden ihn bis zum 17.12.2011 an: Stadtwerke Herne AG, Grenzweg 18,
44623 Herne.

3. Benachrichtigung
Eine schriftliche Bestatigung dieses Auftrages erfolgt seitens der Stadtwerke nicht.

4, Rechnung
Die Rechnung wird mit der Ubersendung der Ausarbeitung zugesandt (voraussichtlich ab der
17. KW 2012). Zahlbar innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug. Beanstandungen hat der Kunde den
Stadtwerken Herne AG innerhalb von 3 Wochen schriftlich unter genauer Angabe der Griinde
mitzuteilen. Andernfalls gilt die Leistung vom Kunden als vertragsgemaf akzeptiert.

5. Kunde
Der Kunde versichert, dass er der alleinige Eigentimer des zu thermografierenden Objektes ist,
oder er diesen Auftrag mit dem Einverstandnis der Miteigentimer oder des Eigentiimers an die
Stadtwerke erteilt. Uber die MalRnahme, insbesondere (iber das nachtliche und unangemeldete
Ausfihren der Thermografie, hat der Kunde seine Mitbewohner ausnahmslos informiert. Diese
sind mit der Durchfiihrung der Thermografie einverstanden.



Objekt (Bitte alle Felder ausfillen und fir jedes Haus einen separaten Antrag stellen!)

StraRe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

Ansprechpartner vor Ort (nur bei Bedarf)

Das Objekt verfugt tiber nicht mehr als 6
Wohneinheiten.

genaue Anzahl angeben.

Bei mehr als 6 Wohneinheiten bitte die

Anzahl der Wohnungseinheiten :

Wohnanschrift des Auftraggebers

Vor — und Zuname

StralRe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

Telefon Festnetz u. Handy

(Ort, Datum)

Bemerkungen:

(Unterschrift Auftraggeber)

Soweit gewinscht:

Ich bin damit einverstanden, dass ich zwecks Durchfiihrung der Thermografie in der Zeit zwischen dem
01.11.2011 und dem 29.02.2012 wahrend der Nachtzeit vom Ausfiihrenden durch Betatigung der
Turschelle kontaktiert werde. Meine Mitbewohner/Bewohner habe ich davon informiert. Diese sind damit

einverstanden.

(Ort, Datum)

(Unterschrift Auftraggeber)




Vertragsexemplar fir den Kunden

Auftrag zur Erstellung und Ausarbeitung von Thermografieaufnahmen
durch die Stadtwerke Herne AG

1. Umfang
Die Aufnahmen bestehen aus einer Digitalaufnahme (bei Tageslicht) des untersuchten Objektes
mit mindestens zwei (je nach Gro3e des Gebaudes) thermografische Aufnahmen, wenn mdglich
von der Vorder- und Rickseite, um ein aussagefahiges Bild der Warmeverteilung und des
Warmeverlustes zu gewahrleisten.

Aus technischen Griinden missen die thermografischen Aufnahmen mdglichst nachts durchgefiihrt
werden, frei von Niederschlagen und Nebel. Eine Terminvereinbarung ist leider nicht méglich. Die
Aufnahmen werden von einem festen Stand und ohne Hilfsmittel ausschlie3lich auRerhalb des
Gebaudes von Erdgleiche aus gemacht. Die entsprechenden Aufnahmen werden dem Kunden
nach der Ausarbeitung in Form einer Mappe auf dem Postweg, voraussichtlich ab der
17. KW 2012, zugesandt.

Der Kunde gewabhrleistet, dass die Mitarbeiter des von den Stadtwerken Herne AG beauftragten
Unternehmens einen freien Zugang zu allen relevanten Geb&dudeseiten erhalten, um die
Thermografie stérungsfrei durchfiihren zu kénnen. Eine Reklamation der ausgefiihrten Arbeiten ist
ansonsten ausgeschlossen.

Der Kunde kann durch Leistung einer zweiten Unterschrift am unteren Rand der Rickseite dieses
Formulars sein Einverstéandnis erklaren, dass er bzw. ein Vertreter in der Zeit vom 01.11.2011 bis
29.02.2012 ohne Terminvergabe zur Nachtzeit durch betatigen der Turschelle von dem
Ausfihrenden kontaktiert werden darf, um alle relevanten Seiten thermografieren zu kénnen. Er
erklart zudem, dass er seine Mitbewohner von dieser eventuellen nachtlichen Stérung informiert
hat und diese damit einverstanden sind.

Die Art und Weise der Durchfiihrung der Leistungen liegt im Ermessen des Ausfihrenden. Eine
Terminvergabe oder kurzfristige Benachrichtigung am  Vorabend st seitens der
Stadtwerke Herne AG oder des Ausflihrenden nicht verbindlich.

2. Preisregelung
In den Preisen ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Fir jedes Gebdude bzw. Hausnummer
ist ein separater Antrag zu stellen.

Bei Geb&uden von

- nicht mehr als 6 Wohneinheiten betragt der Preis 120,00 EUR fiir Stadtwerke-Kunden
(far Nicht-Stadtwerke-Kunden betréagt der Preis 130,00 EUR)

- Preise fur weitere Wohneinheiten auf Anfrage

Um in den Genuss der Thermografieaktion zu kommen, benutzen Sie bitte den vorbereiteten
Antrag und senden ihn bis zum 17.12.2011 an: Stadtwerke Herne AG, Grenzweg 18,
44623 Herne.

3. Benachrichtigung
Eine schriftliche Bestatigung dieses Auftrages erfolgt seitens der Stadtwerke nicht.

4. Rechnung
Die Rechnung wird mit der Ubersendung der Ausarbeitung zugesandt (voraussichtlich ab der
17. KW 2012). Zahlbar innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug. Beanstandungen hat der Kunde den
Stadtwerken Herne AG innerhalb von 3 Wochen schriftlich unter genauer Angabe der Griinde
mitzuteilen. Andernfalls gilt die Leistung vom Kunden als vertragsgemaf akzeptiert.

5. Kunde
Der Kunde versichert, dass er der alleinige Eigentiimer des zu thermografierenden Objektes ist,
oder er diesen Auftrag mit dem Einverstandnis der Miteigentimer oder des Eigentimers an die
Stadtwerke erteilt. Uber die MalRnahme, insbesondere (iber das nachtliche und unangemeldete
Ausfuhren der Thermografie, hat der Kunde seine Mitbewohner ausnahmslos informiert. Diese
sind mit der Durchfiihrung der Thermografie einverstanden.



Objekt (Bitte alle Felder ausfullen und fir jedes Haus einen separaten Antrag stellen!)

StraRe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

Ansprechpartner vor Ort (nur bei Bedarf)

Das Objekt verfugt tiber nicht mehr als 6 Anzahl der Wohnungseinheiten :
Wohneinheiten.

Bei mehr als 6 Wohneinheiten bitte die
genaue Anzahl angeben.

Wohnanschrift des Auftraggebers

Vor — und Zuname

StrafRe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

Telefon Festnetz u. Handy

(Ort, Datum) (Unterschrift Auftraggeber)

Bemerkungen:

Soweit gewlinscht:
Ich bin damit einverstanden, dass ich zwecks Durchfiihrung der Thermografie in der Zeit zwischen
dem 01.11.2011 und dem 29.02.2012 wahrend der Nachtzeit vom Ausflihrenden durch Betéatigung
der Turschelle kontaktiert werde. Meine Mitbewohner/Bewohner habe ich davon informiert. Diese sind
damit einverstanden.

(Ort, Datum) (Unterschrift Auftraggeber)




