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                    Klimafreundlich laden und mobil bleiben? Das geht mit Auto-Strom unterwegs
                

            
            
                
                    Ein Stromtarif für alle, die auch unterwegs klimafreundlich ihr Elektroauto laden möchten. Und zwar in Herne, ganz Deutschland und sogar über die Grenzen hinaus. Mit Auto-Strom unterwegs laden Sie europaweit (Compleo-Partner-Netzwerks) komfortabel Ihr Elektroauto auf – und das 100 % klimafreundlich.


 


Die nächste Ladestation ist nur einen Klick entfernt. Mit unserer kostenlosen App eCharge+ greifen Sie ganz komfortabel auf ein großes, täglich wachsendes Netz an öffentlichen Ladestationen zu.
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                                                                                                    Entdecken Sie die Vorteile der eCharge+ App

            
                
	Stationsfinder (weltweit auf tausende Ladestaionen zugreifen)
	Ladevorgang über Smartphone starten
	Einfache und exakte Abrechnung
	Ladestatus laufend aktuell 
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                    Die eCharge+ App der Stadtwerke Herne bieten viele Features und das alles auf einem Blick. Sobald Sie Ihr Elekrtoauto mit dem zugelassenen Ladekabel an der Ladestation verbunden haben, folgen Sie den Anweisungen der eCharge+ App. 


 


Schritt 1:


geben Sie die am Ladepunkt sichtbare Ladepunktnummer in der App ein oder scannen Sie den QR-Code am Ladepunkt über die App. Sie können selbstverständlich auch selbstständig den Ladepunkt aus der Liste wählen bzw. Kartensicht auswählen.


 


Schritt 2: 

Nach Freigabe des Ladevorgangs wird Strom getankt. Hierbei werden beide Kabelenden verriegelt. Wenn es mal doch schneller gehen soll, dann kann der Ladevorgang kann jederzeit von Ihnen vorzeitig abgebrochen werden.


                

            

            
                    

    



        

        

                

                

                
    





                
                            
                    




                                    
            
                                        

    
        
            
            
            
                                                                                                    Vorteile Auto-Strom unterwegs

            
                
	Günstiger als im DirectPay-Verfahren (Kreditkarte, PayPal)
	1 Jahr Vertragslaufzeit mit Preisgarantie
	Zugang zum Compleo-Ladeverbund, der stetig für Sie ausgebaut wird 
		70.000 Ladestationen in Europa
	7.000 Ladestationen in Deutschland 


	
	100% Ökostrom
	Bequeme Zahlweise 1 x pro Monat
	App mit Ladestationen und vollem Überblick über Ihre Ausgaben



            
                                    
                        

    
        Jetzt AutoStrom unterwegs buchen
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                    Aktuelle Preisübersicht 
                

            
            
                
                    	Stadtwerke Auto-Strom unterwegs
			 

			
	 	An stwh betriebenen Säulen***	E-Roaming in Deutschland	Andere europäische Staaten
	Arbeitspreis in ct/kWh (AC - Normalladesäule)	51,15*	61,00	71,00
	Arbeitspreis in ct/kWh (DC - Schnellladesäule)	61,15*	86,00	86,00
	Nachtladetarif (20% Abschlag) AC in ct/kWh	40,92**	-	-
	Nachtladetarif (20% Abschlag) DC in ct/kWh	48,92**	-	-



 


 


	Zusätzliche Leistungen	Nettopreis	
			Bruttopreis*

			
	Ausgabe RFID Karte optional (erstmalig oder bei Verlust)	4,20	5,00



Bruttopreis = Endpreis; einschließlich 2,05 ct/kWh Stromsteuer und der zurzeit gültigen Umsatzsteuer von 19 %.     


 


* zzgl. 8 ct/Min Blockiergebühr an stwh betriebenen Ladesäulen. Die Gebühr fällt bei AC-Ladestationen nach 240 Minuten und bei DC-Ladestationen nach 60 Minuten an, jedoch nicht mehr als 12 EUR pro Ladevorgang. Die Blockiergebühr entfällt zwischen 20 Uhr und 06 Uhr.

** Nachtladetarif: gilt für Ladevorgänge in der Zeit von 20 Uhr - 06 Uhr an stwh betriebenen Ladesäulen.

*** stwh betriebene Ladesäulen sind solche, die durch einen Aufkleber mit "Stadtwerke Herne AG" gekennzeichnet sind bzw. in der eCharge App die Stadtwerke Herne AG als Betreiber ausweist.




Preisstand: Dezember 2023
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                                                                Schnellladesäule vor unserem Hauptgebäude Am Grenzweg 18 in 44623 Herne

            
                
Unsere Schnellladesäule vor unserem Hauptgebäude kann mit maximal 150 kW Ihr E-Fahrzeug laden!
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                    Schon gewusst?
                

            
            
                
                    Sie können Ihr E-Fahrzeug auch ohne Auto-Strom unterwegs an den stwh-Ladesäulen laden. Im DirectPay-Verfahren (Kreditkarte, PayPal) können Sie an unseren Ladesäulen zu den folgenden Preisen laden:


	AC (Normalladesäulen): 58 ct/Session + 69 ct/kWh
	DC (Schnellladesäulen): 58 ct/Session + 88 ct/kWh



 


Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise.


Preisstand: 01.10.2022
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                        Die nächste Ladestation ist nur einen Klick entfernt.
                    

                
                
                    Mit unserer kostenlosen App eCHARGE+ greifen Sie ganz komfortabel auf ein großes, täglich wachsendes Netz an öffentlichen Ladestationen zu.
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                        Unsere Kundencenter:


KundenCenter Herne

Berliner Platz 9

44623 Herne

Terminvereinbarung Herne


 


KundenCenter Wanne-Eickel

Hauptstraße 263

44649 Herne

Terminvereinbarung Wanne-Eickel


 


Vertrag hier kündigen 


                    

                    
                        	
			Unsere Servicenummer:

			02323 592-555[image: ]

			(Mo-Fr 7.30 – 20.00 Uhr; Sa 9.00 – 13.00 Uhr)


			Zum Kontaktformular
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                        Unsere Servicenummer:

02323 592-555

(Mo-Fr 7.30 – 20.00 Uhr; Sa 9.00 – 13.00 Uhr)


Zum Kontaktformular


 


Notfallnummer für Strom- und Gasnetz:


02323 592-444


 


Notfallnummer bei Gasgeruch:


02323 592-499


                    

                            

            
            
                                    
                        Unsere Kundencenter:


KundenCenter Herne

Berliner Platz 9

44623 Herne

Terminvereinbarung Herne


 


KundenCenter Wanne-Eickel

Hauptstraße 263

44649 Herne

Terminvereinbarung Wanne-Eickel


                    

                            


        

    

    
        
            
                                    Haben Sie eine Frage oder ein Anliegen?
Wir sind gerne für Sie da!

                                                    Zum Kontaktformular

                            

            
                                    Sie möchten zurückgerufen werden?
Nutzen Sie ganz einfach unseren Rückrufservice.

                                                    Zum Rückrufservice

                            

            
                                    Lassen Sie sich bequem per Video-Chat zu unseren Leistungen und Produkten beraten.

                                                    Videoberatung vereinbaren
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                        Haben Sie eine Frage oder ein Anliegen?


Wir sind gerne für Sie da!


 


Zum Kontaktformular


 


kundenservice@stadtwerke-herne.de


 


Servicetelefon: 02323.592-555
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